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Erstattung der Anschlussgebühr bei freenet
Hol Dir Deine Anschlussgebühr zurück. Nach erfolgreicher Beantragung wird Dir der Betrag automatisch auf einer Deiner nächsten
Rechnungen gutgeschrieben.

So bekommst Du Deine Rückerstattung
1. Schließe einen teilnahmeberechtigten freenet Mobilfunktarif ab und aktiviere Deine SIM-Karte.

2. Sende innerhalb von 30 Tagen nach Vertragsstart eine SMS mit dem Text „AP frei“ an 8362. Falls der SMS-Versand nicht möglich
ist (z. B. wegen Premium-SMS-Sperren), findest Du die Anleitung in den FAQs auf unserer Seite zu Aktionen und Cashback unter
der Frage "Ich kann die SMS für den Bonus nicht senden. Wie aktiviere ich Premium-SMS"

3. Nach Versand der SMS und einer Bestätigung von freenet wird die Anschlussgebühr automatisch auf einer der nächsten
Mobilfunkrechnungen gutgeschrieben. Hinweis: Jede SMS an 8362 kostet 0,19 € innerhalb Deutschlands (einmalig).

Aktionszeitraum
Der Aktionszeitraum gilt vom 16.02.2026 bis zu einem noch unbestimmten Enddatum.

Teilnahmebedingungen
Die Aktion gilt nur für Neukunden und nur einmal pro Vertrag. Pro SMS an die 8362 zahlst Du innerhalb Deutschlands 0,19 €. Die
Erstattung erfolgt nur, wenn die Teilnahmebedingungen vollständig eingehalten werden. Bei Rückgabe oder Stornierung des Vertrags
entfällt der Anspruch auf Erstattung.

Teilnehmende Tarife
*freenet (Telekom) Magenta Mobil M

Noch Fragen?
Viele Antworten findest Du jederzeit in unserem Kundenservice-Bereich: https://www.gomibo.de/kundenservice Falls doch etwas
unklar ist, hilft Dir unser Kundenservice-Team gerne weiter.

https://www.gomibo.de/kundenservice/aftersales/cashback_und_product-plus/
https://www.gomibo.de/kundenservice
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